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Expansdo por diversificacdo da MULTIPLOS
Centro

MULTIPLOS — Servicos de Gestdo, Lda.
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31-12-2023

88.565,40€

75.280,59€

O objetivo geral do presente projeto é a expansdo por diversificagdo da MULTIPLOS, suportada pela inovacdo,
envolvendo a criagdo liquida de 2 postos de trabalho e um investimento, visando assegurar as condi¢les de
integracgdo dos novos colaboradores, em consonancia ¢/ a estratégia de diversificagdo baseada na inovacgéo.

Os objetivos especificos do projeto sdo: a)Reforco da capacidade de diversificacdo atividade pela contratacdo
de recursos humanos para melhorar a reatividade as solicitacdes de clientes e a operacionalidade na gestdo
projetos e melhorar a capacidade de divulgacdo de oportunidades de desenvolver negdcios; b) Inovar na
abordagem organizacional com aquisicdo e customizacdo de plataforma de gestdo Lean de projetos de
investimentos e de formacgdo para seus clientes, melhorar a produtividade, a interagdo dos consultores e
formadores especializados e reduzir custos; c) Inovar com uma nova estratégia de comunicacdo e marketing
digital que assegure a visibilidade das competéncias distintivas da Mdultiplos e divulgacdo das oportunidades
geradas pelos sistemas de incentivos financeiros e fiscais as PME e fomentar o empreendorismo e
desenvolver competéncias internas para prestagdo de servigos especializados para clientes; d) Capacitar a
empresa com equipamentos informaticos de alto desempenho, que suportem os novos softwares, para
suporte ao trabalho dos 2 novos licenciados a contratar; e) Melhorar a sustentabilidade ambiental das
instalagdes para reducdo o consumo energético; f) Melhorar as condices de ergonomia no trabalho.

A metodologia de intervencdo resultou da revisdo estratégica da empresa que se traduz diversificacdo
baseada na inovacgdo. Desta anadlise estratégica foram identificados os pontos fracos, a partir dos quais de
definiram as seguintes a¢des: A 1- Contratacdo de Recursos Humanos; A 2- Desenvolver uma inovadora e
customizada plataforma de gestdo de projetos, articulada com ferramentas colaborativas e de Bl.; A 3-
Desenvolver o Marketing Digital; A 4. Capacitar a empresa com equipamentos informaticos de alto
desempenho e de ferramentas para o marketing digital, ara criagdo de novo site institucional, e utilizagdo das
Ferramentas de Social Média Marketing; A 5- Melhorar a sustentabilidade ambiental das instala¢Ges para
reducdo o consumo energético; A 6- Melhorar as condi¢cdes de ergonomia no trabalho.
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